Коммерческому директору
АО «АТК «ЯМАЛ» 
[bookmark: _GoBack]Лебедеву И.А.
                                                                                                    
ЗАЯВЛЕНИЕ
на возврат денежных средств в связи с задержкой рейса, изменением маршрута перевозки, выполнением рейса не по расписанию


1.Заявитель (Ф.И.О.пассажира):________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

Паспорт:  серия _______№____________, выдан  «____»______________20____года,

орган, выдавший паспорт_________________________________________________________

2. Почтовый и электронный адрес заявителя: _____________________________________________

3.Телефон заявителя: ________________________________________________________________________

4.Маршрут воздушной перевозки, номер рейса, дата вылета, номер билета: ____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________
     
5. Причины направления заявления: _________________________________________________________

6. Форма оплаты авиабилета:   наличными, пластиковой картой, иное.                                                                                                                                         (нужное подчеркнуть)
     
      В связи с задержкой вышеуказанного рейса, изменением маршрута перевозки, выполнением рейса не по расписанию настоящим, прошу возвратить провозную плату в размере ____________________________ рублей и перечислить денежные средства на принадлежащий мне расчетный счет, имеющий следующие реквизиты:
наименование банка:___________________________
ИНН/КПП банка______________________________
БИК банка_________________________________
к/сч _____________________________
расчетный (текущий, лицевой) счет ___________________________

Пассажиру разъяснено, что стоимость вновь приобретаемых билетов определяется им самостоятельно, АО "АТК "Ямал" не несет ответственность за ценообразование авиабилетов иных авиакомпаний и не возмещает их стоимость.

 

дата _________________                                                                                        подпись ____________________


	Настоящее заявление будет рассмотрено, если оно полностью заполнено, подписано  и направлено АО "АТК "Ямал" на официальную электронную почту - airway@yamal.aero, или почтовым отправлением по адресу: 629004,  ЯНАО, г. Салехард, ул. Авиационная, 27.


